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	Wydział: WNEiZ
	Jednostka organizacyjna US (Instytut/Katedra):

Katedra Organizacji i Zarządzania

	Kierunek / Specjalność: Zarządzanie / Specjalność Kompetencje Menedżerskie

Rodzaj studiów (I stopień/II stopień): II stopień

	KOD Przedmiotu:

	 Nazwa przedmiotu:

 ZARZĄDZANIE WIEDZĄ

	Tryb studiów
	Rok
	Semestr
	Rodzaj zajęć:
	Liczba godzin
	Punkty ECTS:
	Typ przedmiotu
	Język wykładowy

	Stacjonarne
	II
	2
	wykłady
	15
	2
	specjalnościowy
	polski

	
	
	
	ćwiczenia
	
	
	
	

	
	
	
	laboratoria
	
	
	
	

	Niestacjonarne
	II
	2
	wykłady
	7
	2
	
	

	
	
	
	ćwiczenia
	
	
	
	

	
	
	
	laboratoria
	
	
	
	

	Prowadzący przedmiot: dr Aleksandra Rudawska

E-mail osoby odpowiedzialnej za sylabus: aleksandra.rudawska@gamil.com

	Wymagania wstępne w zakresie: 

· wiedzy (1): student biegle posługuje się terminologią z obszaru: podstaw zarządzania, teorii organizacji, zachowań organizacyjnych, teorii systemów, koncepcji zarządzania.
· umiejętności (1): analizowania przedsiębiorstwa z perspektywy systemowej i diagnozowania kluczowych problemów 

· kompetencji (postaw) (1): dążenie do poszerzania wiedzy poprzez studiowanie literatury krajowej i zagranicznej

	Cele przedmiotu:

Przedmiot obejmuje zagadnienia związane z rolą wiedzy organizacyjnej w efektywnym funkcjonowaniu organizacji i budowaniu przewagi konkurencyjnej oraz zagadnienia związane z podstawowymi działaniami dot. tworzenia i wykorzystywania zasobów wiedzy, a także wskazanie potencjalnych barier związanych z wykorzystywaniem posiadanej przez organizacje wiedzy.

	CELE W ZAKRESIE WIEDZY (3)

	·  Student potrafi zdefiniować pojęcia wiedza, zarządzanie wiedzą, organizacyjne uczenie się, dzielenie się wiedzą i podawać przykłady 

·  Student potrafi wytłumaczyć mechanizmy zarządzania wiedzą w przedsiębiorstwie i ich uwarunkowania

·  Student potrafi opisać narzędzie wspierające poszczególne procesy zarządzania wiedzą

	CELE W ZAKRESIE UMIEJĘTNOŚCI (3)

	·  Student potrafi identyfikować bariery zarządzania wiedzą

·  Student potrafi zaproponować narzędzia wspierające zarządzanie wiedzą w zależności od sytuacji

·  Student potrafi zaobserwować i opisywać działania związane z zarządzaniem wiedzą 

	CELE W ZAKRESIE KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH (1-3)

	· Nawiązanie kontaktu z organizacją i jej obserwacja otoczenia 

	Metody dydaktyczne: Wykłady z wykorzystaniem środków multimedialnych (foliogramów, prezentacji komputerowych), dyskusja w oparciu o wybraną literaturę oraz warsztatowe techniki pracy (praca zespołowa, kwestionariusze, studia przypadków).

	Treści merytoryczne przedmiotu (szczegółowy scenariusz wykładów i ćwiczeń/laboratoriów)

W 1 – Co to jest wiedza i gdzie jej szukać w organizacji? Jakie ma znaczenie dla funkcjonowania firm i przewagi konkurencyjnej. (2h)

W 2 – Tworzenie wiedzy w organizacji. Wiedza a organizacyjne uczenie się, zarządzanie wiedzą i organizacja ucząca się. (2h)

W 3 – Co to znaczy zarządzać wiedzą? Podejścia, modele, praktyka gospodarcza. (2h)

W 4 – Determinanty sprawności zarządzania wiedzą (kultura organizacyjna, praca zespołowa, przywództwo, motywacja, communities of practice). (2h)

W 5 – Dzielenie się wiedzą i jej upowszechnianie – metody ich efektywność oraz ograniczenia. (2h)

W 6 – Bariery przekładania wiedzy na działanie i sposoby ich niwelowania. (2h)

W 7 – Zarządzanie wiedzą w praktyce – wyniki projektów studenckich (2h)

W 8 – Test zaliczeniowy (1h)

	Forma i warunki zaliczenia:

Studenci uzyskują zaliczenia na podstawie:

Projekt zespołowy – zarządzanie wiedzą w praktyce. Na podstawie wybranej organizacji poszukiwanie przejawów zarządzania wiedzą, sposobu rozumienie pojęcia wiedzy i zarządzania wiedzą przez kadrę kierowniczą, identyfikacja barier i czynników ułatwiających zarządzanie wiedzą.

Aktywne uczestnictwo w zajęciach – dyskusja w oparciu o literaturę oraz studia przypadków.

Test zaliczeniowy  (test wyboru) – ocean efektów kształcenia w obszarze wiedzy. 

	Literatura podstawowa: 

· Nonaka I., Takeuchi H.: Kreowanie wiedzy w organizacji. Poltext, Warszawa 2000 

· Drucker P.F., Nonaka I., Garvin D.A., Argyris C., Leonard D. i Straus S., i inni: Harvard Business School Press - Zarządzanie wiedzą, Wydawnictwo Helion ( one press ), Gliwice 2006

· Probst G., Raub S., Romhardt K., Zarządzanie wiedzą w organizacji, Oficyna Ekonomiczna Grupa Wolters Kluwer,  Kraków 2004  

	Literatura uzupełniająca: 

· Zarządzanie wiedzą w przedsiębiorstwie, red. Perechuda K., PWN, Warszawa 2005
· Kowalczyk A., Nogalski B., Zarządzanie wiedzą, Koncepcja i narzędzia, Centrum Doradztwa i Inforamcji Difin Sp. z o.o., Warszawa 2007 

· Zarządzanie wiedzą jako kluczowy czynnik międzynarodowej konkurencyjności przedsiębiorstwa, red. Stankiewicz M., TNOiK, Toruń 2006

· Evans Ch., Zarządzanie wiedzą, PWE, Warszawa 2005

· Pfeffer J, Sutton R.I.: Wiedza a działanie. Przeszkody w wykorzystywaniu zasobów wiedzy w organizacji. Oficyna Ekonomiczna, Kraków 2002
· Artykuły w Harvard Business Review Polska, Harvard Business Review


